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Die neue Qualitätsprüfung und ‐darstellung für 
Pflegeheime startet
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Was prüft der MDK bei den Bewohnern?
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Qualitätsaspekt „Unterstützung der Ernährung 
und Flüssigkeitsversorgung“ ‐ Fallbeispiel

Ingrid Oswald ist 70 Jahre alt und wohnt seit einem Jahr
in der Pflegeeinrichtung. Sie hat den Pflegegrad 3, und hat 
im Januar 2018 einen Schlaganfall erlitten.
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Die neue MDK‐Prüfung Schritt für Schritt
Vorgehen der Qualitätsprüfer bei der Bewohnerstichprobe

Mittels Leitfragen wird der Qualitätsaspekt erschlossen

1. Sind die Ernährungssituation und Flüssigkeitsversorgung von 
Frau Oswald fachgerecht festgehalten worden? Ist die 
Selbstständigkeit von Frau Oswald fachgerecht erfasst worden?

2. Bekommt Frau Oswald eine ausreichende, bedürfnisgerechte 
Unterstützung bei der Nahrungs‐ und Flüssigkeitsaufnahme?

3. Werden erforderliche Hilfsmittel zur Unterstützung der 
Ernährung und Flüssigkeitsaufnahme fachgerecht eingesetzt?
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Die neue MDK‐Prüfung Schritt für Schritt
Vorgehen der Qualitätsprüfer bei der Bewohnerstichprobe

Bewertung und Beschreibung von Qualitätsdefiziten

Eine Schluckstörung ist bekannt, das damit zusammenhängende Risiko der Aspirationsgefahr ebenso. 
Der Dokumentation ist zu entnehmen, dass flüssige Nahrungsmittel entsprechend den Vorgaben des 
Therapeuten in der Konsistenz verändert werden. Das Bedürfnis nach Sicherheit und der Bedarf nach 
personeller Unterstützung durch Anwesenheit einer Pflegeperson sind nicht berücksichtigt. 
Weder im Fachgespräch noch in der Dokumentation ist erkennbar, dass das Sicherheitsbedürfnis der 
Bewohnerin berücksichtigt wird. Die kontinuierliche Gewichtsabnahme ist ein Anzeichen für eine 
reduzierte Nahrungsaufnahme, auf die bislang nicht reagiert wurde. Ein Schaden im Sinne einer 
gesundheitlich relevanten Gewichtsabnahme ist bisher nicht eingetreten.

Bewertung: „C“  Defizit mit Risiko negativer Folgen
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Bewertung auf Einrichtungsebene
Von den Ergebnissen der bewohnerbezogenen Stichprobe 
leitet sich die Gesamtbewertung für jede Einrichtung ab.
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